
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Hotelzimmerreservierungen 

des Büro für Eventmarketing 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Reservierungen von Hotelzimmern 
und sonstigen Leistungen, die über das Büro für Eventmarketing vermittelt oder organisiert 

werden. Mit der Buchung erkennt der Gast bzw. Teilnehmer diese Bedingungen verbindlich an. 

2. Zahlungspflicht 

Alle gebuchten Zimmer und Leistungen sind vom Gast selbst zu bezahlen. Das Büro für 
Eventmarketing tritt ausschließlich als Vermittler auf und übernimmt keine Haftung oder 

Zahlungspflicht gegenüber dem Hotel oder anderen Leistungsträgern. 
Die Zahlung erfolgt durch den Gast direkt an den Vermittler, dem Büro für Eventmarketing an den 
jeweiligen Anbieter nach deren Zahlungsbedingungen. 

3. Stornierungen und Rücktritt 

Stornierungen müssen schriftlich (per E-Mail oder Brief) an das Büro für Eventmarketing erfolgen. 
Maßgeblich ist der Eingang der Stornierung. 

Die Stornierungsgebühren richten sich nach dem Zeitpunkt der Stornierung vor 
Veranstaltungsbeginn bzw. geplanter Anreise: 

 48 bis 24 Wochen vor Beginn: 50 % des Buchungspreises 

 Unter 24 bis 16 Wochen vor Beginn: 70 % des Buchungspreises 

 Unter 16 Wochen bis Anreisetag 18:00 Uhr: 80 % des Buchungspreises 

 Nichtanreise (No-Show): 90 % des Buchungspreises 

Etwaige abweichende Bedingungen des jeweiligen Hotels oder Leistungsträgers bleiben hiervon 
unberührt. 

4. Änderungen der Reservierung 

Änderungen der Reservierung, insbesondere des Anreise- oder Abreisedatums, sind abhängig von 
der Verfügbarkeit und bedürfen der schriftlichen Bestätigung durch das Büro für Eventmarketing 
bzw. das Hotel. Es gelten gegebenenfalls die oben genannten Stornierungsbedingungen. 

5. Haftung 

Das Büro für Eventmarketing haftet ausschließlich für eigene Leistungen und nur für Schäden, 

die auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen. Für vermittelte Leistungen (z. B. 
Hotelbuchungen, Transfers, Rahmenprogramme) haftet ausschließlich der jeweilige 
Leistungsträger. 
Für Verluste, Beschädigungen oder Diebstähle übernimmt das Büro für Eventmarketing keine 
Haftung. 

6. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Bearbeitung der Reservierung sowie im 
Rahmen der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen verarbeitet. Weitere Informationen finden Sie 
in unserer Datenschutzerklärung. 

7. Sonstiges 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. 

Gerichtsstand: Kassel 


